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自
2008年全球金融海嘯爆發以來，我國經濟受

累於全球景氣低迷而陷入成長動能不足的困

境，企業的經營也益發艱辛，儘管從2013年中開

始，全球經濟逐漸回溫，但是成長力道緩慢，加上全

球區域經濟整合趨勢愈演愈烈，台灣加入區域整合的

進程落後他國，使得台商在全球市場競爭上，依舊面

臨嚴峻挑戰。

為了替國家經濟發展找出新道路，以及協助台

商在全球布局找到最佳立足點，台北市進出口商業同

業公會從2009年開始投入大量心力，辦理「全球重

近年來，全球的經貿發展已走向區域經濟整合的態勢，貿易商應跳脫單打獨鬥的紅海拚搏，進而轉向

「競合」的經營策略。有鑑於此，台北市進出口公會今年所發布的《全球重要暨新興市場貿易環境與

發展潛力調查》，除更全面進行市場調查外，更聚焦提出「十大競合利基策略」，協助台商掌握新商

機與新策略，進而布局全球。

◎撰文／劉麗惠 圖片提供／程思迪、翁挺耀

跳脫競爭思維 創造利基策略

迎接全球經貿
「競合」 時代
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要暨新興市場貿易環境與發展潛力調查」（以下簡稱

《IEAT調查報告》），連續6年即時掌握全球經貿環

境變化，為台商在全球市場競爭中，找到最與時俱進

的策略方針。

2014《IEAT調查報告》 4大特色主軸

台北市進出口商業同業公會副理事長　如肯指

出，貿易商是台灣立足國際經貿舞台的急先鋒，對

外，亟需要政府努力拓展國際經貿空間，為台商建構

起經貿舞台；對內，台商則須不斷提升競爭力，以自

身優勢切入各國市場。因此，今年的《IEAT調查報

告》除關注全球總體經濟走向、提供多元經貿市場資

訊之外，也提醒業者不要忽略從自身經營的角度進行

策略布局。

計畫主持人暨中原大學企業管理學系教授呂鴻

德指出，伴隨著日益複雜的全球經貿環境，台灣的貿

易商必須秉持著「衡外情、量己力」的策略思維，

重新定位自身在全球經貿格局下的新角色，因此，

2014《IEAT調查報告》以「專注聚焦」、「審時度

勢」、「全球視野」、「價值整合」4大特色為主

軸，緊扣最新的全球經貿局勢，為台商提出經貿布局

建言。

2014《IEAT調查報告》的「專注聚焦」，在於

持續關注「綜合貿易競爭力」的變遷；而「審時度

勢」則是提出緊扣時代脈動的年度研究主題，今年除

了清楚描寫「重點拓銷市場」、「成長新興九國」與

「邊境市場八國」的最新經貿情勢外，也特別以「十

大競合利基策略與利基市場」為主軸，做為貿易商在

全球新一輪布局的參考指南。

「全球視野」主軸即是對新興國家崛起、全球

區域經濟整合、中國大陸經貿環境轉變等趨勢，進行

深入且透徹的了解，並逐年擴增貿易地區調查範圍；

至於「價值整合」則是延續2013年提出的價值鏈整

合，進行更深入的剖析，提供台商更全方位的策略。

台灣「綜合貿易競爭力」的衰退警訊

今年度報告一個值得台灣各界注意的重點是：

台灣「綜合貿易競爭力」，首次退出十名之外。根據

2014《IEAT調查報告》，台灣在貿易綜合競爭力的

排名，由2013的第8名退居2014第12名，不僅落後

同屬亞洲四小龍的新加坡與香港，並且首度落後於韓

國。根據2014《IEAT調查報告》指出，台灣在國家

競爭力、貿易自由度、貿易便捷度與貿易風險度的名

次都不如往年，導致整體排名後退。

「台灣綜合貿易競爭力衰退，關鍵在於台灣

洽簽FTA進程緩慢，已嚴重影響我國對外貿易的發

展。」呂鴻德分析，FTA已經是全球經貿競爭的主

軸，台灣必須加速與他國洽簽FTA，以及積極加入各

種區域經濟整合組織，台商才能在全球市場的競逐

中，與對手站在同一個立足點之上。

根據經濟部資料顯示，台灣出口貿易競爭對

手國新加坡、韓國與日本都正積極與世界各國洽簽

FTA，這3個國家的FTA貿易覆蓋率分別為70.77%、

36.81%與18.25%，反觀台灣的FTA貿易覆蓋率只有

9.69%，落後他國甚多，尤其未來中日韓FTA如果簽

�台北市進出口公會副理事長　如肯表示，今年度的調查報告提供
多元經貿市場資訊及10種利基策略，以利貿易商進行全球布局。
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訂生效，更將對台灣經貿帶來嚴重的衝擊。根據經濟

部統計，一旦中日韓FTA生效，估計將使我國對外貿

易額減少168億美元；實質GDP減少1.15%、約45.5

億美元；實質總出口下降2.75%、約77.6億美元；以

及實質總進口下降4%、約91億美元，影響之大不容

小覷。

呂鴻德進一步表示，目前南韓仍與10個國家進

行FTA談判中，一旦這些FTA都完成與生效，南韓的

FTA貿易覆蓋率將飆至81%；反之，台灣就算通過兩

岸服務貿易協議，並且與中國大陸完成兩岸貨貿談

判，FTA貿易覆蓋率也僅升至24.34%，屆時與南韓

存在高度競爭的台灣資通訊產業，將面臨競爭上的嚴

峻考驗。

邊境八國 台灣貿易商新商機

除了積極與他國洽簽FTA，降低台商在全球市場

布局時的各種貿易障礙之外，積極開發新市場，也是

帶動台商持續成長的關鍵。對此，2014《IEAT調查

報告》從過去著重「貿易環境與風險」的研究主題，

今年轉向以探討「貿易環境與發展潛力」為核心，特

別彙集「成長新興市場九國新謀略」、「邊境市場八

國台灣貿易商新戰略」，提供廠商布局參考，做為台

商先占卡位的新方向。

在「成長新興九國」及「邊境市場八國」之

中，又以緬甸、巴林、約旦、斯洛伐克、阿根廷、科

威特、奈及利亞、阿曼等邊境八國的先佔卡位，被視

為台商拓展新商機的關鍵之地。呂鴻德提到，新興國

家在歷經多年的高成長之後，自2013年底出現資金

退回已開發國家的現象，反倒是被視為「新」新興國

家的「邊境市場」，成長較為可期。

呂鴻德進一步分析，包括緬甸的汽車零件、巴

林的栽培與養殖產業、約旦的數位遊戲產業、斯洛伐

克的電動交通產業、科威特的消費性電子產業、阿根

廷的汽車製造產業、奈及利亞的通訊產業以及阿曼的

醫療服務產業，都是台商可以布局的新商機所在。

例如，目前在緬甸設立組裝廠，以及搭配售後

維修的銷售據點，已經成為外資投資的新寵，再加上

緬甸汽車零組件市場潛力龐大，台商可以藉此贏得商

機；又或者，智慧型手機在阿拉伯世界日益普遍，而

約旦因為在手機遊戲軟體發展已經累積相當經驗，因

此許多跨國公司已經將約旦視為遊戲軟體的重點發展

市場，台商也需密切注意。

此外，隨著2013年斯洛伐克能源公司Zapadoslovenska

與德國西門子公司、奧地利國家技術研究院、德國能

源公司EON共同成立合作聯盟，宣布在斯洛伐克邊境

建造電動車充電站，使得斯洛伐克的電動車產業發展

前景受到期待，商機也於焉湧現。至於阿曼政府為提

升國家醫療服務，已經規畫於2015年前推動含居家

服務的醫療服務保建，將使目前僅能提供3.2%的老

人居家服務提升至70%，勢必將大幅帶動醫療服務相

關商機。

呂鴻德建議，不同於過去布局中國大陸、印

尼、馬來西亞等新興市場，當時台商多採取單打獨鬥

的策略，由於在邊境八國投資風險不低，因此台商前

往投資時，一定要採取群體戰策略，最好的方法是由

政府帶領，組織各種產業成為旗艦隊，然後以工業開

發區的投資方式，前進邊境市場，如此一來，不僅可

降低風險，更能擴大布局市場的利基與成功機率。智慧型手機在阿拉伯世界日益普遍，值得台商注意投資布局。

12 TRADE MAGAZINE



新經貿格局 以「競合」取代「競爭」

除了掌握市場商機之外，能否成功贏得商機，

最終關鍵仍在於企業本身能否提升策略思考與布局

能力。對此，2014《IEAT調查報告》特別根據管理

大師Porter所提出的「成本領導策略」、「差異化策

略」、「目標集中策略」等3種競爭策略，進行探究

分析，然後進一步歸納出動量策略、紫牛策略、藍海

策略、紫海策略、白地策略、雲端策略、長尾策略、

換軌策略、深潛策略與跨界策略等「十大競合利基

策略」思維，希望藉此將台商的視野從以往著重於競

爭，轉移到重視競合、開拓新利基的思維。

過去已經有許多台商透過「競合利基策略」，

在全球市場成功贏得商機。例如，數位影音多媒體業

者訊連科技以「動量策略」，透過網際網路搭配銷售

方案，獲取消費者忠誠度，成功布局各國市場，成為

全球首屈一指的數位娛樂與影音解決方案提供商，該

公司2013年營收高達25億8,000萬新台幣。

另外，必翔實業轉投資的必翔能源結盟，以

「紫牛策略」朝研發關鍵模組、掌握磷酸鐵鋰電池關

鍵技術等，成功建立自己的紫牛優勢，因而在全球電

動車產業還在初期發展階段，即創造營運佳績，並

且贏得歐洲市場的電動車訂單，該公司的Achensa品

牌在歐洲以每輛1.5萬歐元的價格，推出5,000輛電動

車，贏得商機。

「換軌策略」也是台商持續贏得市場的關鍵。

呂鴻德解釋，所謂「換軌策略」指的是：在不斷變動

的市場之中，企業能夠適時開發及轉換成長軌道，領

先競爭對手步上爆炸性成長的新軌道。例如，成立於

1977年的達方電子，主要生產電子周邊元件、電源

元件與陶瓷元件，10幾年來面對電子產品科技的不

斷演變，換軌投入LED光源與智慧型手持裝置的被動

元件開發，不斷創造企業的新成長曲線。如今，達方

電子不僅是蘋果公司（Apple）產品發光鍵盤的最大

供應商，更是全球第一大鍵盤供應商。

透過2014《IEAT調查報告》的「十大競合利基

策略」，呂鴻德強調，「競合思維」（co-opetition）

已經取代「競爭策略」（competition）成為企業經營

理論的主要思維，因此台商應該秉持著「既競爭又合

作」的經營理念布局全球，並依據所在市場環境，適

時轉換經營策略，才能在詭譎多變的全球經貿環境

中，再造企業第二成長曲線。

綜觀2014《IEAT調查報告》，未來台灣要挽救

在全球競爭的頹勢，除企業必須調整體質，從自身利

基建構起競合策略之外，政府也要擔起責任，從法制

面營造自由開放投資環境，落實自由經濟島，並積極

融入國際社會，打通台商邁向國際的任督二脈。■

1. 達方電子透過「換軌策略」，再次創造企業的新成長曲線。

2. 訊連科技以「動量策略」，成功布局全球電腦市場。1
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