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台
灣經濟在2014年內外挑戰不斷之下，繳出不

錯的成績，經濟成長率超過3%，然而，面對

2015年全球經濟情勢依舊充滿各種不確定性，台灣

經濟能否持續向上成長，產業是否能夠順利轉型升

級，依舊考驗著政府與台商的智慧。

為協助政府與台商面對持續不斷挑戰與激烈競

爭，台北市進出口商業同業公會（以下簡稱台北市進

出口公會）做為國內進出口產業最具影響力的民間組

織，延續累積6年的調查研究能量，發表《2015全球

重要暨新興市場貿易環境與發展潛力調查報告》（後

簡稱「2015《IEAT調查報告》」），透過全球經貿

新格局、策略布局思維、利基市場探索等眾多面向，

因應全球嶄新局勢，台北市進出口商業同業公會發布的2015《IEAT調查報告》，透過對全球經貿格局

的研判、針對54個經濟體的綜合貿易競爭力分析、以及7大利基市場的深入解讀，為政府與台商提供全

球經貿最新趨勢，協助台商掌握新脈動、新商機。

◎撰文／劉麗惠 圖片提供／黃鼎翔、法新社、商業周刊

擘劃新時代大格局 
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在七大利基市場中評比第一的國家，是台灣在迎接經貿新時代考驗中值得參考的借鏡。
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希望能成為政府推動經濟發展政策的重要依據，也期

盼為台商在顛覆的時代，掌握全球脈動，重新找到市

場契機與新的角色定位。

�2015《IEAT調查報告》4大典範轉移

「台北市進出口公會自2009年開始，每年發表

《IEAT調查報告》，自今已經進入第7年，調查對象

從最初的34個貿易地區逐年擴大到54個經濟體。」

台北市進出口公會理事長黃呈琮指出，每一年的

《IEAT調查報告》都會針對當時經濟環境與全球趨

勢，進行調整，由於今年全球經貿局勢變化更為巨

大，全球重要市場與新興市場勢力進入此消彼長的激

烈變化之中，因此2015年《IEAT調查報告》進一步

在主題、調查方式與結構上，做出調整，以滿足台商

經營全球市場的最新需求。

2015《IEAT調查報告》可以歸納出4大典範移

轉，第一、從「類化資訊」到「殊象資訊」，主要是

對綜合貿易競爭力的評價方式進行改變。計畫主持人

呂鴻德解釋，過去《IEAT調查報告》偏重於透過市

場特性，將市場分類，然後以「國家競爭力」、「貿

易自由度」、「貿易便捷度」、「貿易難易度」、

「貿易風險度」的「一力四度」評量標準，提供較為

廣泛、宏觀的見解。然而隨時代演變，如今「利基」

成為全球關注焦點，而「利基市場」極具特殊性、獨

有性，因此過於宏觀的觀察難以將「利基市場」特

性及商機概括表達，因此2015《IEAT調查報告》評

價標準進一步加入「貿易趨勢度」，變成以「一力五

度」來進行綜合評比。

第二、從「大眾市場」到「利基市場」。追求

市場規模已經不適合作為主要發展策略，而應朝向做

「精」、做「價值」來布局，因此2015《IEAT調查

報告》從過去注重大眾市場，轉為針對具有「高加

值、高感性、高品質、高感動、高利潤、高心靈、高

隱形、高專注、高聚焦」等特性的7大利基市場進行

升入探討，希望讓台商更聚焦的進行策略布局。

第三、從「供給導向」到「需求導向」。企業

面對龐大市場需求，已從生產導向走向需求導向，因

此2015《IEAT調查報告》也做此轉移，讓更多企業

可從情感上更貼近消費者心理，掌握市場潛在需求。

第四、從「預測未來」到「創造未來」。管理

學大師彼得．杜拉克曾說，預測未來的最好方法就是

創造未來，充分闡述出現在企業發展應該著重在創造

市場，是以2015《IEAT調查報告》也以此為方向，

希望促成台商主動出擊，尋找未開發的新商機與市

場，創造屬於自己的新藍海。

�台灣綜合貿易競爭力連續兩年下滑

值得關注的是，2015《IEAT調查報告》的綜合

貿易競爭力評比中，台灣繼2014年首度掉出10名榜

外，今年又從第12名，下滑至14名；反觀新加坡從

2011年迄今，在5年內，4次名列第一。

從綜合貿易競爭力連續兩年下滑，可見台灣儘

管經濟成長率已經恢復一定的力道、近日失業率也下

降到3.7%，表現優於全球許多國家，但是與台灣過

往的經濟表現，或是與經濟不斷突飛猛進的新加坡相

�台北市進出口商業同業公會理事長黃呈琮表示，各種政經因素高
度波動，增加貿易商經營風險，也讓未來經濟發展充滿變數。
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較，台灣經貿發展與產業競爭力仍然還有很大的改善

空間。

台灣綜合貿易競爭力的下滑，2015《IEAT調查

報告》指明6大因素，分別為兩岸貿易協議延宕削弱

台灣競爭力、FTA簽署進程受阻威脅國家生存力、產

業結構單一降低台灣外銷獲利力、過度布局中國削弱

企業避險力、附加價值偏低衝擊製造業增值力，以及

國際化不足影響服務業輸出力。

針對服貿延宕與FTA簽署受阻等議題，經濟部次

長卓士昭在2015《IEAT調查報告》記者發表會上致

詞時表示，在全球經濟區域整合趨勢之下，加速與

他國簽定經濟合作協議，並進入跨太平洋夥伴協定

（TPP）與區域全面經濟夥伴協定（RCEP）等區域

經濟組織，才能讓台商在全球市場與競爭對手站在公

平的立足點上，進而更順利的布局市場、搶攻商機。

對於台灣產業結構過於單一、過度布局中國大

陸與產品附加價值度低的情形，經濟部工業局局長吳

明機強調，台灣產業應積極朝向升級轉型邁進。台商

應追求發展高值化產品，進而塑造品牌形象、加強發

展新興市場。在國際化不足上，呂鴻德提到，近年來

台灣人過於喜愛享受小確幸，缺乏大格局的思維，不

僅導致國人努力度降低、出國深造的人大幅減少，導

致國際化人才愈來愈不足，顯示小確幸的風氣已經相

當程度影響台灣經濟與產業發展，建議所有台灣人都

應該拋開尋找小確幸的情懷，轉而擁抱大格局，才能

創造大未來與強而有力的經濟發展。

�台商積極搶攻7大利基市場�

進一步探討2015《IEAT調查報告》首度發表的

7大利基市場發展潛力與進入策略，值得注意的是，

台灣在運籌管理潛力市場項目中排名第10，顯示在

此項目，台灣深富潛力，值得產業深耕並發揚。除此

之外，在7大利基市場排名取得第一的國家市場中，

也都有成功切入的台商，值得做為借鏡。

首先來看研發創新潛力市場獲選第一名的美

國，台塑公司在進入該市場，透過策略聯盟創造優勢

以及價值鏈整合，成功贏占市場。在勞動力及製造力

潛力市場獲得第一名的印度，光群雷射公司以獨資方

式進入該國，然後專注研發領先技術，建立品牌站上

市場制高點。而在內銷內貿潛力市場第一名的中國大

陸，寶成工業則看上該市場充沛勞動力及政策轉向發

展內需，採取規模造就競爭優勢，再透過綿密的通路

布局滲透市場，成功贏得眾多國際品牌大廠的訂單。

而在服務貿易潛力市場第一名的新加坡，晶華

酒店集團不畏競爭激烈進入市場，透過併購與異業結

盟提升服務的雙重策略，不僅讓新加坡海外分店成為

亞太地區最佳商務酒店，連動帶領國內事業體的提

升，一舉榮登觀光股股王寶座。在資源及原物料潛力

市場，大成集團看好養殖業在印尼市場的發展，採取

跨業合資的策略前進該市場，之後再透過垂直整合擴

大規模，成為產量豐富且搶手的水產公司。

再看清真貿易潛力市場第一名的印尼，三皇

生技公司自1998年起即以「生活飲料」為其主力

產品，並以藏文祝福之語「提拉佛羅」為商標，於

2010年成立「國際業務部」及「Halal專案小組」，

追求全產線取得Halal認證，成功深耕伊斯蘭市場。

而 在 運 籌 管 理 潛 力 第 一 名 的 荷 蘭 ， 巨 大 機

械 公 司 早 於 1 9 8 6 年 考 量 避 開 各 大 自 行 車 品 牌 

，競逐主要市場，進入素有「歐洲門戶」之稱的荷

蘭，然後善用荷蘭地理位置鄰近高收入國家、物流體綜合貿易競爭力連年評比第一的新加坡，經貿實力不容小覷。
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百齡罈【真我本色】品酒會精選酒款

百齡罈金璽12年蘇格蘭威士忌  / 百齡罈17年  /

百齡罈17年格蘭道契爾特色酒廠限量版  / 百齡罈21年

現場提供：精製茶點、百齡罈迷你酒、高球教練指導、VOLVO賞車

品 酒 會 暨 G O L F 講 座

講  題：如何打好高爾夫及高爾夫規則禮儀

主講人 : 高育薇教練

美國PGCC職業高爾夫球學院  中華民國高爾夫協進會認證合格教練

高爾夫雜誌台灣50大名師  世界認證美國教練聯盟專業教練

時  間：104年3月27日（五）PM 7:00~9:00（6:30開始入場）
地  點 : VOLVO新凱汽車仁愛展示中心3F
(台北市新生南路一段125號)仁愛新生路口加油站旁

◎ 主辦單位：商周編輯顧問股份有限公司

◎ 贊助品牌： 百齡罈蘇格蘭威士忌、VOLVO新凱汽車
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系完善、人力素質優質、境內自行車盛行等因素，加

速捷安特成長茁壯。 

�策略進擊�突破貿易困境

展望未來，呂鴻德表示這是一個顛覆的時代，

傳統企業成長動力已由「規模經濟」、「範疇經

濟」，走向以網際網路、大數據、雲端原動力的新時

代，傳統貿易業者因此受到許多衝擊，面對大時代的

來臨，要有大格局，而大格局需要大智慧，大智慧的

來源，就是對可能出現的新趨勢與新衝擊，進行深入

探索，研擬出最符合時代的精準策略思維。　

對此，2015《IEAT調查報告》特別提出6大新

時代來臨對貿易業者帶來的衝擊，藉此給予台商因應

新時代的新思維，成功迎向新未來。第一、行動網路

興起對時代的衝擊：行動網路趨勢衍生出許多種新業

態，而沒有跟上時代潮流的企業，都面臨被淘汰的命

運，當APP已經成為驅動新商業契機與潛力的關鍵要

素，企業應該積極因應來自行動網路的威脅，發展創

新產品、應用與服務，搶攻商機。

第二、跨界競爭時代的衝擊：在全球競爭環境

日益激烈之下，產業間的疆界日益模糊，跨界競爭時

代已全面來臨，在此趨勢，企業可以採取多角化策略

布局，發展跨界異業的策略聯盟，嚇阻潛在敵人也強

化顧客黏著度。第三、虛實整合時代的衝擊：隨著科

技快速演進，第三方支付與電子商務快速崛起，虛實

整合已成趨勢，如今虛實通路業者都積極尋求跨入彼

此領域，以虛實整合服務提供消費者更完善的體驗。

第四、巨量數據時代的衝擊：隨著資訊科技發

達，各類數據資料都較過往更容易收集，巨量數據分

析技術漸成為市場焦點，未來創造資料整合、分析將

可創造龐大潛在商機。第五、雲端服務時代的衝擊：

「後PC時代」以來，以PC為核心延伸的「PC+」多螢

幕作業已成常態，未來企業應該透過雲端平台、雲端

服務，因應資訊科技環境變遷的挑戰。第六、新常態

化時代衝擊：舊時代產品生命週期長且競爭優勢可以

維持較久，新時代則不然，面對產品與企業生命週期

變短的情況下，企業將面臨更嚴峻的威脅與挑戰。

綜觀而論，2015《IEAT調查報告》除了帶給讀

者最新的全球經貿趨勢與利基市場所在，同時也藉由

許多成功台商的策略布局，探討台商如何在詭譎多變

的全球競爭局勢之中，迎上趨勢潮流，然後不斷調整

企業體質、邁向升級轉型，進而成為在國際市場上與

競爭對手崢嶸頭角的一流公司，為台灣發展新一波經

濟成長力道，創造動能。■

1.第三方支付與電子商務崛起，業者應研擬因應的策略思維。

2.清真貿易市場值得關注，台商應積極布局。1
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