
近
年來國際經濟局勢充滿不確定因素，不管是

伊斯蘭國（ISIS）攻擊法國巴黎、美日經濟角

力、物價波動高所驅動的匯率不穩定，又或是物聯

網、大數據等新科技對各行各業帶來的質變，在在顯

示出這是個充滿顛覆的時代，企業經營者正面對前所

未見的挑戰。

面對環境的變化，台北市進出口公會「國貿學

苑」（International Trade Business School，ITBS）規

劃為期3個月的「國貿經營策略管理將帥班」（後簡

稱「將帥班」），第2課程模組「全球金融情勢篇」

與第3課程模組「企業家心修練／印度市場暨兩岸關

係篇」陸續登場，強大的講師陣容持續為企業經營者

建立宏觀的視野，深入掌握全球貿易金融趨勢，具備

前瞻經營思維與市場眼界等，協助企業因應充滿變異

的時代。

宏觀見解剖析 掌握全球金融局勢

「全球金融情勢篇」課程中，經濟部部長鄧振

中、台灣金融控股公司董事長李紀珠、前行政院院長

暨東吳大學法商講座教授陳冲與國票金控董事長魏啟

林等，相繼以其宏觀的見解，與企業領導人一同探索

全球最新金融發展趨勢。

打造好的產品 更要賣得出去

鄧振中認為台灣國際競爭力的問題，可以從區域

經濟整合趨勢、技術與研發、中國大陸紅色供應鏈與

法規開放等層面深入探討。大家都知道台灣不管是手

機、機械、零組件的生產製作，都具備世界一流的水

準，但由於德、日、美等國正加強發展先進製造，台

灣要成為新穎產品與服務的引領者，才能進一步提升

競爭力，企業要做到這些不容易，但不是做不到。

「打造出好的產品，還得要賣得出去。」鄧
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逆勢突圍 站上新時代制高點 
面對全球經貿環境瞬息萬變，國貿學苑「將帥班」引導企業經營者以新的思維觀看全球經貿格局，為

企業經營帶來更多前瞻的思維，引導企業走在對的方向上。在這個競爭時代，企業必須有能力因應迥

異於過往的金融局勢，找到新崛起的市場商機。
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經濟部長鄧振中期許台
灣企業成為新穎產品服
務的引導者。
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振中強調，過去在WTO貿易時代，台灣只要秉持

與各國友好的態度，好的產品就能賣到國外，如

今隨著全球區域經濟整合時代快速興起，台灣無

論在雙邊或多邊自由貿易協定洽簽上，都不如貿

易競爭對手國，他也分享台灣在國際談判上很多

小故事，對企業策略領導與國際談判有所助益。 

不再由歐美主導 亞洲金融業競爭力提升

李紀珠認為現今全球經濟局勢的第一大特色為：

亞洲已經成為扮演推動全球經濟成長的重要角色，世

界金融業不再只由歐美主導，亞洲金融業的競爭力正

逐漸提升。

可惜，一直以來台灣的服務業不像製造業那樣具

備國際競爭力，因此儘管好不容易出現一些市場，台

灣金融業者邁向國際化的路途仍然漫長，語言就是最

大的障礙，因此同文同種且是全球最大市場的中國大

陸，成為台灣金融業首選市場。

李紀珠提到亞投行與人民幣國際化等重要趨勢，

期許企業國際化是必然趨勢，只要有國際舞台可以進

入，就應該勇敢站出去，政府也應緊密與國際組織合

作，藉由其他國家已經搭好的舞台，達到接軌國際的

目地。 

國際貨幣戰爭 緊盯中國大陸、美國政策 

陳冲回憶，1972年時，台灣出口貿易首度出

現「出超」，雖然只是數目不大的出超，但卻登

上了當時的報紙頭版，這表示出口對台灣經濟的

重要，所以國際貿易一直是台灣經濟的根基，至

今亦然，因此台灣要積極參與區域經濟整合，才

能持續維持出口競爭力。「2015年8月中國大陸啟

動匯率改革，導致世界各國繃緊神經採取緊急措

施，對台灣造成影響與衝擊。」陳冲表示，事實

上不管是自2008年以來世界各國施行的貨幣寬鬆

（QE）政策，或是近來各國因應中國大陸匯改加

強實施的緊急融通措施，台灣金融業都難以置身其

外，面對這種國際性的匯率與貨幣戰爭，台灣要

有好的資本適足率，才能承受突發事件的衝擊。 

政策、投資、創新、人才環環相扣

魏啟林指出，台灣要體認到自己是小國，無論是

勞動力，或消費市場都不大，過去因為中國大陸、東

協都在沉睡，台灣擁有千載難逢的機會，可以透過投

資獎勵政策吸引龐大資金進入，之後又以進口替代發

展自己的製造業，如今中國大陸與東協都醒來了，其

龐大勞動力使台灣製造業外移、也吸走台灣的外資，

台灣競爭力因此持續下滑。

魏啟林強調，台灣並非沒有競爭力，但政策面要

能建構良好的投資環境，唯有投資進來，產業才會起

來，中小企業的創新能力才能持續提升，人民的薪資

才有機會提高，達到良性的循環。

身心靈整合 企業家「心」修練

第三課程模組中，法藍瓷董事長陳立恆、三三

會副理事長暨統一集團前總裁林蒼生與中國生產力中

心總經理張寶誠，針對企業家心法的修練，有精采的

對話，深刻觸動人心。陳立恆提到，「經濟資本」、
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前行政院長陳冲認為台灣必須要有好的資本適足率，才能面對國
際貨幣戰爭。
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法藍瓷董事長陳立恆認為台灣可以透
過文化內涵來提供服務，如此方能使
服務業的附加價值翻倍。

「社會資本」與「文化資本」是國家最重要的3大資

產，台灣可以透過文化資本發揮槓桿作用，提升經濟

資本與社會資本的能量，也就是用文化內涵來提供服

務，如此服務業的附加價值可以翻倍。

追求真善美 創造感動人心的產品

要讓文化資本發揮槓桿作用，企業必須在意自己

的名字，重視品牌經營，然而經營品牌要能達到真善

美的境界，方法則是「用科學與知識的力量求真、用

人文求善、用藝術求美」。

陳立恆強調，企業經營要以「科技」為後盾、

「人文藝術」為訴求、「市場」為導向、「創意」為

核心，結合生產行銷與服務所創造出來的價值鏈，才

能打造最具優勢的文化創意產業。以法藍瓷為例，15

年前法藍瓷就用3D列印與電腦雕刻技術，把中國大陸

融合天地的人文藝術做為企業的DNA，再以市場需求

透過藝術創新，進而達到表達人所不能表達的情感，

藉此感動人心與豐富人們的生活。

以身心靈合一思維 迎接非物質時代 

林蒼生接著用涵蓋天文科學、中外歷史軌跡、文

化哲學與大腦科學等各方面的知識，把陳立恆所談的

企業心靈提升，挖掘地更深。

林蒼生以現代物理學、心理學為基礎，論述古

老的宗教、哲學都隱藏著龐大智慧。例如馬雅文化把

2012年11月21日看成世界末日，其實這天不是世界

末日，而是整個太陽系進入一個新的時代，世界正式

從三度空間走向四度空間，很多事情的速度愈來愈

快，世界從追求物質的時代，轉進追求心靈的層次，

企業經營者應該從心靈層次出發，以追求身心靈合一

的思維。

從思維開始改造 成為對的公司

張寶誠以「優勢歸零之新思維」與卓越經營者心

靈對話。他說，企業必須在對的時間做出對的事，才

中華郵政董事長翁文祺 統一集團前總裁林蒼生
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能成為對的公司。現在這個時代，企業要滿足人的六

大需求食衣住行育樂，都要顧及消費者的心靈，所以

企業在進行創新之前，必須先改變思維，正因為往前

每一邁進都是新事物，各種新風險、新挑戰，須有新

思維才足以應對，因此，唯有從思維改造，才能慢慢

改變企業文化、人才與操作模式，進而醞釀累積出智

慧資本。

中、印市場新觀點 良性互動助成長 

在注目的雙印市場上，中華郵政董事長暨中華民

國前駐印度代表翁文祺認為，印度、印尼兩地人口加

起來逾15億人，超過中國大陸，商機不容小覷，尤其

印度更是具備潛力，被視為下一個中國大陸。「但印

度商機龐大、競爭也激烈。」翁文祺說，早在印度現

任總理莫迪上任前，世界各國就已經鎖定印度市場積

極搶進，反倒是台灣的腳步相對落後，台灣在印度的

投資甚至比柬埔寨還少。翁文祺強調，印度具備龐大

的內需商機，更重要的是，台灣以硬體見長，印度則

以軟體見長，兩者結合就像身體與靈魂的融合，將能

碰撞出燦爛的火花。

陸委會主任委員夏立言則在現場與學員說明兩岸

關係對台灣發展貿易以及兩岸經貿往來的重要性。最

後他也以過去擔任駐印尼代表的經驗指出，台灣除了

應與中國大陸維持良好關係之外，也應該積極布局東

南亞市場，尤其過去被視為排華、貪污腐敗的印尼市

場，大約有2.5億人口，因此儘管印尼富有的人口比

例不多，但是也有數以千萬計的人，買得起車子、房

子，此外印尼首都雅加達的百貨公司有100個以上，

各種跡象顯示，印尼絕對值得台商投資。

兩周下來，由9位重量級講師所帶來的精采課程

中，每一堂後面都有長達20～30分鐘的時間交流互

動，讓學員與講師針對議題有更深入的討論，現場一

個專門從事中藥產業的學員，請教陳立恆董事長如何

發展品牌提升形象。陳立恆表示消費者對於科學中藥

的成分與知識較少，因此廠商如何用故事把產品說活

說透，是形塑品牌的關鍵；另有學員請教林蒼生，台

灣是中華文化保存較好的地方，對台灣定位有很高的

評價，林蒼生對此強調，現在是地球村的時代，思考

成為人最重要的本位，台灣如能立足在中華文化以人

為出發點的核心價值，從個人、家庭擴展到整個世

界，將可建立台灣的競爭優勢。

全球經貿環境持續劇烈轉變，企業必須有能力因

應迥異於過往的金融競爭時代；懂得以特別的產品與

服務，滿足消費者不一樣的心靈，找到新崛起的市場

商機，才能在激烈的競爭中尋得致勝之道，站上新時

代的制高點。■

統一集團前總裁林蒼生 台灣金融控股公司董事長李紀珠 中國生產力中心總經理張寶誠
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